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Anleitung zur Einrichtung von Zoom fiir
Videoberatung

Um Zoom als neues Tool fiir Ihre Videoberatungen nutzen zu kénnen, folgen Sie bitte den
untenstehenden Schritten zur Registrierung und Einrichtung. Bitte beachten Sie
insbesondere die Datensicherheitseinstellungen, um eine sichere und vertrauenswiirdige
Kommunikation mit lhren Kunden zu gewdhrleisten.

1. Registrierung und Kontoerstellung

1. Besuchen Sie die Zoom-Website unter https://zoom.us/ und klicken Sie oben rechts
auf "Kostenlos anmelden".

2. Geben Sie lhre geschéftliche E-Mail-Adresse ein und folgen Sie den Anweisungen
zur Kontoerstellung.

3. Bestétigen Sie lhre E-Mail-Adresse Gber den Code, den Sie in lhrem E-Mail-Postfach
erhalten.

4. Geben Sie lhren Vornamen, Nachnamen und ein von Ihnen gewdhltes Kennwort an

5. Nach einem Klick auf Fortfahren wurde ihr Konto erfolgreich erstellt und Sie werden
direkt in Ihrem Zoom Konto angemeldet.

2. Erwerb der Zoom-Lizenz "Workplace Pro"

Fur eine professionelle Nutzung und um auf alle wichtigen Funktionen fir die
Videoberatung zugreifen zu kénnen, benétigen Sie die Zoom Workplace Pro-Lizenz
(Abonnement). Diese Lizenz bietet Ihnen zusétzliche Funktionen und volle Kontrolle tiber
die Datenschutzeinstellungen.

o Bitte beachten Sie, dass die Nutzung von Zoom fiir die Videoberatung ausschlieBlich
mit einer ,Workplace Pro" Lizenz zulassig ist.

1. Nach lhrer Registrierung melden Sie sich in lhrem Zoom-Konto an und klicken Sie in
der Mitte Ihrer Kontouibersicht auf "Tarif verwalten".
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2. Wabhlen Sie die ,Auf Pro aktualisieren" und folgen Sie dem Kaufprozess.

Aktueller Plan
@ Zoom Workplace Basic
Meetingdauer-Limit: 40 Minuten

Schaffen Sie mehr mit Zoom Workplace Pro
&/ Bis zu 30 Stunden pro Meeting v Unbegrenzt Anzahl von
Meetings

&~ Zuweisen von Hosts und Co- v Cloud-Aufzeichnung 5 GB
Hosts

v Al Companion 4% ~ NEW Zoom Docs

V' Sowie weitere niitzliche
Funktionen

Auf Pro aktualisieren

3. Geben Sie Ihre Adresse an und wéhlen Sie als Account Type ,Personal Account”,
wenn Sie das Konto nur fiir sich nutzen méchten.

4. Wahlen Sie ein Zahlungsmittel (Kredit- oder Debitkarte, Paypal, Google Pay oder
Klarna werden unterstiitzt) und schlieBen Sie den Kaufprozess ab.

5. Nach dem Kauf erhalten Sie eine Bestdtigung und die Lizenz ist sofort aktiv.

3. Wichtige Datensicherheitseinstellungen fiir Zoom

Um Zoom sicher zu verwenden, passen Sie bitte die folgenden Einstellungen in Ihrem
Konto an:

o Daten und Speicherung konfigurieren
Stellen Sie sicher, dass der Rechenzentrumsstandort fiir Echtzeitdaten auf
Deutschland beschrankt ist.
Diese Option finden Sie unter "Einstellungen" > "Allgemein" > " Daten und
Speicherung".

< Al Companion Allgemein Meeting Aufzeichnung Mail & Calendar Audiokonferenzen Zoo
Daten und Speicherung Daten und Speicherung
Sonstige

Rechenzentrumsstandort fiir Echtzeitdaten O

Wahlen Sie das R

(7] Brasliiien () mexiko

(C) Kanada () Niederlande

& Deutschland () singapur

() Hongkeng SAR () Taiwan

[ Indien ereinigte Staate
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Al Companion deaktivieren
Deaktivieren Sie alle Funktionen des Al Companion.
Diese Optionen finden Sie unter "Einstellungen" > "Al Companion”

< |Al Companion Allgemein Meeting Aufzeichnung Mail & Calendar Audiokonferenzen Zoom Apps

Responsible Al is at the core of our generative Al capabilities.

Gehen Sie zum Support-Center zum Konfigurieren des Al Companion

Aligemein Allgemein

Meeting
Al Companion-Fenster in Zoom Workplace anzeigen @
Aufzeichnung
Der intelligente Assistent Al Companion wird in der Zoom Workplace-App angezeigt und

Clips kann mi KI-Glittersymbol in der Kopfzeile der App gedffnet werden. Benutzer in

onnen Fragen an den igenten Assistenten Al Companion stellen. Al
erhalt Zugriff auf Zoom die einem bestimmten Benutzer zur Verfigung
stehen (z. B. Meeting-Zusammenfa en, Team-Chat-Nachrichten, Dokur w
auf alle aktivierten Datenquellen von Drittanbietern, um diese Fragen zu beantworten. )

Whiteboard

Meeting

Zulassen, dass Benutzern, Al Companion Fragen liber das Meeting stellen

Zulassen, dass Hosts und eingeladene Teilnehmer wéhrend eines Meetings Fragen an Al
Companion stellen. Die Fragen werden anhand des Transkripts des Gesprachs
beantwortet. ()

Meeting-. mit Al C

Als Host kdnnen Sie eine Zusammenfassung generieren. Zusammenfassungen werden
nach Beendigung des Meetings basierend auf den Freigabeoptionen gesendet. @

Warteraum aktivieren

Nutzen Sie die Warteraumfunktion, damit Sie kontrollieren kdnnen, wer lhrem
Meeting beitritt.

Aktivieren Sie diese Option unter "Einstellungen" > "Meeting" > "Warteraum".

Meetingkenncode aktivieren

Stellen Sie sicher, dass alle Meetings durch einen Kenncode geschitzt sind.
Diese Option finden Sie unter "Einstellungen" > "Meeting" >
"Meetingkenncode".

Warteraum O

Wenn Teilnehmer einem Measting beitreten, setzen Sie sie in einen Warteraum und weisen
Sie den Host an, sie einzeln einzulassen. Wenn Sie den Warteraum freigeben, wird die
Einstellung fiir den Eintritt von Teilnehmern vor dem Host automatisch gesperrt.

Warteraumoptionen

Die hier ausgewahiten Optionen gelten fur Meetings, die von Benutzern moderiert werden,
bei denen 'Warteraum’ eingeschaltet ist

« Alle wird in den Warteraum gehen
« Personen im Warteraum wearden danach sortiert, beitrittsreinenfolge

Bearbeitungsoptionen Warteraumanpassung

Meetingkenncode O

Alle spontanen und geplanten Meetings, an denen man vom Client oder dem
Raumsystem aus teilnehmen kann, sind durch einen Kenncode geschitzt. Mestings fir
Personal Meeting-1Ds (PMI) sind nicht betroffen.
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