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Anleitung zur Einrichtung von Zoom für 
Videoberatung 

 
Um Zoom als neues Tool für Ihre Videoberatungen nutzen zu können, folgen Sie bitte den 
untenstehenden Schritten zur Registrierung und Einrichtung. Bitte beachten Sie 
insbesondere die Datensicherheitseinstellungen, um eine sichere und vertrauenswürdige 
Kommunikation mit Ihren Kunden zu gewährleisten. 
 
1. Registrierung und Kontoerstellung 
 

1. Besuchen Sie die Zoom-Website unter https://zoom.us/ und klicken Sie oben rechts 
auf "Kostenlos anmelden". 

2. Geben Sie Ihre geschäftliche E-Mail-Adresse ein und folgen Sie den Anweisungen 
zur Kontoerstellung. 

3. Bestätigen Sie Ihre E-Mail-Adresse über den Code, den Sie in Ihrem E-Mail-Postfach 
erhalten. 

4. Geben Sie Ihren Vornamen, Nachnamen und ein von Ihnen gewähltes Kennwort an 
5. Nach einem Klick auf Fortfahren wurde ihr Konto erfolgreich erstellt und Sie werden 

direkt in Ihrem Zoom Konto angemeldet. 
 
 
2. Erwerb der Zoom-Lizenz "Workplace Pro" 
 
Für eine professionelle Nutzung und um auf alle wichtigen Funktionen für die 
Videoberatung zugreifen zu können, benötigen Sie die Zoom Workplace Pro-Lizenz 
(Abonnement). Diese Lizenz bietet Ihnen zusätzliche Funktionen und volle Kontrolle über 
die Datenschutzeinstellungen. 

 
Bitte beachten Sie, dass die Nutzung von Zoom für die Videoberatung ausschließlich 
mit einer „Workplace Pro“ Lizenz zulässig ist. 

 
1. Nach Ihrer Registrierung melden Sie sich in Ihrem Zoom-Konto an und klicken Sie in 

der Mitte Ihrer Kontoübersicht auf "Tarif verwalten". 

  

https://zoom.us/
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2. Wählen Sie die „Auf Pro aktualisieren“ und folgen Sie dem Kaufprozess. 

 
3. Geben Sie Ihre Adresse an und wählen Sie als Account Type „Personal Account“, 

wenn Sie das Konto nur für sich nutzen möchten. 
4. Wählen Sie ein Zahlungsmittel (Kredit- oder Debitkarte, Paypal, Google Pay oder 

Klarna werden unterstützt) und schließen Sie den Kaufprozess ab. 
5. Nach dem Kauf erhalten Sie eine Bestätigung und die Lizenz ist sofort aktiv. 

 
 
3. Wichtige Datensicherheitseinstellungen für Zoom 
 
Um Zoom sicher zu verwenden, passen Sie bitte die folgenden Einstellungen in Ihrem 
Konto an: 
 

• Daten und Speicherung konfigurieren 
Stellen Sie sicher, dass der Rechenzentrumsstandort für Echtzeitdaten auf 
Deutschland beschränkt ist. 
Diese Option finden Sie unter "Einstellungen" > "Allgemein" > " Daten und 
Speicherung". 
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• AI Companion deaktivieren 
Deaktivieren Sie alle Funktionen des AI Companion. 
Diese Optionen finden Sie unter "Einstellungen" > "AI Companion“ 

 
• Warteraum aktivieren  

Nutzen Sie die Warteraumfunktion, damit Sie kontrollieren können, wer Ihrem 
Meeting beitritt.  
Aktivieren Sie diese Option unter "Einstellungen" > "Meeting" > "Warteraum". 
 

• Meetingkenncode aktivieren  
Stellen Sie sicher, dass alle Meetings durch einen Kenncode geschützt sind.  
Diese Option finden Sie unter "Einstellungen" > "Meeting" > 
"Meetingkenncode". 

 


